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Aus Sicht von Hongmao Garden ist der
Garten mehr als nur ein Ort, an dem
Produkte stehen — er ist eine Lebens-
form. Die Vision des Unternehmens ist
es, komfortable, asthetische und kinst-
lerisch geprégte Gartenrdaume fir Men-
schen zu schaffen, damit Nutzer auf
Terrassen, in Garten und rund ums
Haus echte Entspannung, Ordnung und
Lebensqualitéat erleben kénnen.

Seit der Grindung im Jahr 2006 ist
Hongmao Garden nahezu 20 Jahre auf
dem européischen Markt aktiv, insbe-
sondere in Deutschland. Catrina Long
erklart im Interview, in welche Richtung
sich Garden-Living-Produkte heute auf
dem européischen Markt entwickeln
und wie sie diese Kategorie im Span-
nungsfeld von Nutzerbedurfnissen, Ent-
wicklung, Fertigungskompetenz und
langfristigem Wert versteht.

MM: Frau Long, wo sehen Sie - auf
Basis des Feedbacks von europdi-
schen Handelspartnern und Endnut-
zern - heute die groBte Chance fiir
Outdoor-Metallprodukte im Garten-
bereich?

Catrina Long: Im Austausch mit unse-
ren deutschen Partnern und Endnutzern

-

stellen wir immer wieder fest, dass die
eigentlichen Beschwerden meist nicht
der Produktkategorie selbst gelten,
sondern einer schlechten Nutzungser-
fahrung. Etwa dann, wenn eine Mullton-
nenbox nach zwei Wintern zu rosten
beginnt oder der Aufbau so kompliziert
ist, dass er ein ganzes Wochenende in
Anspruch nimmt. Gerade dadurch ist
fur uns klar geworden, wo die eigentli-
che Marktchance liegt: nicht darin,
gunstigere Boxen herzustellen, sondern
diese Kategorie von einem ,notwendi-
gen Argernis* zu einer ,langfristigen In-
vestition in bessere Gartenqualitat” wei-
terzuentwickeln.

MM: Wie versteht Hongmao Garden
den Begriff ,Garden-Living-L6sung“
- und nicht nur den Verkauf einzel-
ner Produkte?

Long: Wir sind Uberzeugt, dass Nutzer
niemals nur ein einzelnes Produkt wahr-
nehmen, sondern immer ein gesamtes
Nutzungsszenario. Abfalllagerung, Pa-
ketannahme, Briefpost, Pflanzen und
Aufbewahrung finden in der Realitat
rund um Hauseingange, Terrassen und
Gérten gleichzeitig statt. Deshalb entwi-
ckeln wir nicht einfach nur ,ein neues
Modell*, sondern denken dariiber nach,
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wie Produkte innerhalb derselben Le-
benssituation in Proportion, Material,
Farbe, Struktur und Nutzung eine ge-
stalterische Einheit bilden kénnen.
Unser Sortiment umfasst heute Muill-
tonnenboxen, Paketboxen, Standbrief-
kasten, Wandbriefkasten, Pflanzkasten,
Aufbewahrungsboxen, Fahrradgaragen,
Rasenmé&hergaragen und Kaminholz-
lager. Fiir unsere Kunden bedeutet das:
Ein Lieferant kann eine deutlich voll-
standigere Sortimentsstruktur, Waren-
prasentation und Cross-Selling-Logik
unterstitzen.

MM: Welchen konkreten Mehrwert
mo6chte Hongmao Garden dem deut-
schen DIY-Handel bieten?

Long: Wenn man die Kernanforderung
des deutschen DIY-Handels an Liefe-
ranten mit einem Wort beschreiben
musste, dann wére es: Zuverlassigkeit.
Nicht nur das Produkt selbst muss zu-
verléssig sein, sondern auch Lieferung,
Nachversorgung, After-Sales-Service,
Verpackung, Schulung und die Umset-
zung am Point of Sale. Gesucht wird ein
Partner, der Komplexitat reduziert —
nicht einer, der zusétzliche Probleme
schafft. Deshalb konzentriert sich unse-

re Kanalunterstiitzung stets auf zwei
Dinge: den Verkauf zu vereinfachen und
Vertrauen sichtbar zu machen.

Wir unterstitzen stationare Prasentati-
onen, damit Endkunden Qualitat und
Design direkt erleben kénnen; wir den-
ken Verpackung zugleich flr den stati-
onaren Handel und fur den Online-Ver-
trieb mit - einschlieBlich Transport,
Lagerung und Unboxing-Erlebnis; und
wir haben in Deutschland lokale Kolle-
gen, die Vertriebskommunikation und
After-Sales-Themen begleiten, damit
unsere Partner entlastet werden und
Produkte mit gréBerer Sicherheit ver-
markten kénnen.

MM: Worin liegt die Differenzierung
von Hongmao Garden gegeniiber
vielen vergleichbaren Produkten am
Markt?

Long: Unsere Starke liegt nicht im
Niedrigpreis, sondern in einer Produkt-
logik, die stérker an den tatsachlichen
Erwartungen deutscher Nutzer ausge-
richtet ist. Entscheidend ist nicht ein
Werbesatz, sondern ob ein Produkt
Wind und Wetter standhélt, sicher ist,
sich leicht montieren lasst und auch
nach Jahren noch stabil wirkt. Deshalb
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stellen wir die langfristige Nutzung kon-
sequent in den Mittelpunkt der Entwick-
lung. Unser Unternehmen verfiigt tber
eigene physikalische und chemische
Labore sowie ein vollstédndiges Testsys-
tem, mit dem unter anderem Salzsprih-
nebel, UV-Alterung, Wasserdichtigkeit,
Falltests, Windbelastung und Verpa-
ckungstransport geprift werden.
Gleichzeitig optimieren wir kontinuierlich
Windschutzstrukturen, Regenschutz,
Montagefreundlichkeit und Langzeit-
Witterungsbestéandigkeit. Bei unseren
Kernprodukten - insbesondere Millton-
nenboxen, Paketboxen und Briefk&sten
- stehen daher 96h-Salzsprihtest,
1.000h-UV-Alterung, IPX6, Diebstahl-
schutz, sichere Konstruktion und einfa-
che Montage dauerhaft im Fokus.

MM: Nachhaltigkeit ist langst ein
zentrales Kriterium im europaischen
Einkauf. Wie setzt Hongmao Garden
dieses Thema konkret in Produkt
und Produktion um?

Long: Fir uns ist Nachhaltigkeit nicht
nur ein Label, sondern Teil der Pro-
dukt- und Fertigungslogik. Aus Sicht
eines Herstellers ist das Unnachhal-
tigste Uberhaupt, Produkte herzustel-
len, die nach wenigen Jahren entsorgt
werden muissen — denn das bedeutet
Verschwendung von Stahl, Energie,
Transportaufwand und letztlich auch
von Vertrauen. Deshalb investieren wir
auf mehreren Ebenen: Auf Produkt-
ebene setzen wir mdglichst auf recy-
celbaren Stahl, modulare und aus-
tauschbare Konstruktionen und
verbessern den Korrosionsschutz, um

Hongmao produziert immer aus der
Perspektive des Nutzers, so wie diesen
Briefkasten mit solarbetriebener
LED-Beleuchtung.

die Lebensdauer zu verlangern. In Ver-
packung und Logistik arbeiten wir bei
vielen Kernprodukten mit Flat-Pack-
bzw. KD-Konzepten — nicht nur zur
Reduzierung der Frachtkosten, son-
dern bereits von der Entwicklung an
mit Blick auf hdhere Ladeeffizienz, ge-
ringere Lagerkosten und niedrigere
Transportemissionen.

In der Produktion treiben wir Automa-
tisierung, kunststoffreduzierte Verpa-
ckungen und Photovoltaik voran und
bauen schrittweise ein besser riickver-
folgbares Management von CO2-,
Energie- und Produktionsdaten auf,
damit unsere Kunden zukinftigen An-
forderungen in den Bereichen ESG,
CBAM und nachhaltige Beschaffung
gelassener begegnen kénnen.

MM: Wie gelingt es Hongmao Gar-
den, Design-Ideen in stabile Serien-
produktion und langfristige Zusam-
menarbeit zu liberfiihren?

Long: Dahinter steht die umfassende
Starke chinesischer Fertigung — und ge-
nau das ist einer unserer wichtigsten
Wettbewerbsvorteile. Es geht uns nicht
nur darum, etwas ,,produzieren zu kdn-
nen®, sondern darum, Entwicklung,
Musterbau, Tests, Fertigung, Verpa-
ckung und Lieferung wirklich zu einem
stabilen und reproduzierbaren Gesamt-
system zu verbinden. Heute verfligen
wir Uber eine Doppelwerk-Struktur mit
einem neuen automatisierten Werk am
Hauptsitz in Suzhou und einer ausge-
reiften Produktionsbasis in Taizhou,
Zhejiang. Die gesamte Produktionsfla-
che betragt Giber 35.000 Quadratmeter

Die Produkte von Hongmao Garden sollen nicht nur praktische Probleme 16sen,
sondern sich auch harmonisch in ihre Umgebung einflgen.
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und unterstltzt Standard-Nachbestel-
lungen, OEM/ODM-Projekte, Neupro-
duktentwicklungen sowie die Hochsai-
son in Europa.

Parallel dazu bauen wir eine Kl-gesttitz-
te digitale Fabrik auf, in der Daten, Ma-
schinen, Anlagen, Personal und Kl in
einem vernetzten Okosystem zusam-
mengefihrt werden. So entsteht Schritt
flr Schritt ein System, das Prozesse
verstehen, prognostizieren, koordinie-
ren und sich selbst optimieren kann -
und dadurch bei gesicherter Qualitat
die Entwicklungsgeschwindigkeit, Lie-
fersicherheit und Versorgungssicherheit
weiter verbessert.

MM: Welche Entwicklungen werden
diese Kategorie in Zukunft beson-
ders pragen?

Long: Fir uns stehen kiinftig zwei Rich-
tungen im Vordergrund. Die erste ist in-
telligente und energiesparende Funktio-
nalitét. Solar-LED-L&sungen mit Sensorik

kommen bereits schrittweise bei Paket-
boxen, Briefkdsten, Pflanzkasten und
Milltonnenboxen zum Einsatz. Ihr
Mehrwert liegt nicht nur in zuséatzlicher
Funktion, sondern darin, Komfort, As-
thetik und Energieeffizienz miteinander
zu verbinden. Die zweite Richtung ist
die szenariobasierte Verknlpfung von
Produktkategorien. Wir mdchten nicht
immer mehr voneinander getrennte Ein-
zelprodukte schaffen, sondern komplet-
te Produktsysteme fiir das Gartenleben
aufbauen, in denen Abfalllagerung, Paket-
empfang, Briefkasten, Pflanzen und Auf-
bewahrung natlrlicher zusammenwir-
ken.

Gemeinsam mit starken deutschen
Markenpartnern, Handlern und Ver-
triebspartnern bringen wir diese nutzer-
orientierte Produktidee bereits heute in
immer mehr Haushalte — damit gutes
Design, gute Produkte und eine besse-
re Garden-Living-Kultur tatséchlich bei
den Menschen ankommen. ymns

Wer sich dafiir interessiert, wie sich Kategorien wie Abfalllagerung, Paketemp-
fang, Briefkdsten sowie Pflanzen- und Aufbewahrungsldsungen von Einzelpro-
dukten zu ganzheitlichen Garden-Living-Konzepten weiterentwickeln lassen, kann
das am Stand in Halle 4.2, D056 gemeinsam mit dem Team von Hongmao Gar-
den unter dem Motto ,Shaping a Better Garden Life Together” erleben.




